Datenschutzbestimmungen

Datenschutzbestimmung der Hahne Computer & Netzwerk Services

« Die Philosophie der Hahne Computer & Netzwerk Services, ("HCNS") ist es, die ihr zur Kenntnis
gelangten Daten ihrer Kunden im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen und nach dem aktuellen
Stand der Technik zu verwenden und ihre Kunden uber die Datennutzung umfassend und verstandlich
zu informieren.

Im Rahmen eines Vertragschlusses erfasst der HCNS ohne lhre Einwilligung nur solche Daten, die
zur Erfullung des Vertragszweckes erforderlich sind. Dies sind insbesondere:

a) Daten, die zur Begriindung, Ausgestaltung und Anderung des Vertragsverhaltnis erforderlich
sind, wie Name, Anschrift, Rufnummer, email-Adresse, Bankverbindungsdaten des
Kunden(,,Bestandsdaten*). Zusatzlich erfassen wir lhre IP-Adresse. Bei Aufldsung des
Vertragsverhaltnisses, werden diese Bestandsdaten von uns mit Ablauf des auf die Auflésung
folgenden Kalenderjahres gel6scht bzw. gesperrt.

b) Daten, die bei der Bereitstellung und Erbringung der HCNS-Dienste erhoben werden. Dies sind
u.a. Daten Uber Beginn und Ende der Verbindung zum Internet und die Benutzerkennung des
Kunden. (,,Verbindungsdaten*).

Verbindungsdaten werden am Tag nach der Verbindungsende gel6scht, sofern sie nicht zur
Berechnung des Entgeltes erforderlich sind. Sofern sie zur Entgeltberechnung erforderlich sind,
werden sie nach den gesetzlichen Bestimmungen fur bis zu 6 Monate gespeichert und dann
geldscht. Bei Unstimmigkeiten tber die Abrechnungshéhe und fristgerechter Geltendmachung
werden die Abrechnungsdaten bis zur Klarung aufbewahrt.

Mdglichkeiten des Kunden Der Kunde kann aber HCNS beauftragen, mit Versendung der Rechnung
an den Kunden die Verbindungsdaten vollstandig zu l6schen. Hinweis: Durch den Auftrag zur
Léschung der gespeicherten Daten entfallt fur HCNS die Beweispflicht fir die Richtigkeit der
Entgeltberechnung

Datennutzung

Die von HCNS erfassten Daten werden zum Zweck der Vertragserfillung genutzt. Ohne lhre
Einwilligung erhalten Sie von HCNS keine lastige Werbepost. Auch das Versenden eines
Newsletters der HCNS erfolgt nicht ohne lhre vorherige Einwilligung.

Nutzeranalysen: Wird von HCNS die Aufstellung eines Nutzerprofils der Webseite des Kunden
geschuldet, so erfolgt die Speicherung der Daten, ohne dass eine Verbindung zu Daten der
einzelnen Nutzer gezogen werden kann.

Ubermittlung an Dritte

Die Ubermittlung lhrer Daten an Dritte erfolgt ausschlieRlich, a) wenn diese Dritten an der
Vertragserfillung beteiligt sind, b) wenn Sie der Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben,
oder c) an staatliche Stellen.

a) Beteiligte Dritte: Je nach Produkt und im Rahmen des Forderungsmanagements bezieht HCNS
Leistungen bei dritten Unternehmen (z.B. Anmietung von Leitungen, Bestellung von Hardware,
Domains, Rechnungserstellung etc.). Eine Ubermittlung zu Marketingzwecken durch Dritte erfolgt
ausdrucklich nicht.

Datenschutz bei Besuch der Homepage

Bei der Ubermittlung Ihrer eingegebenen Daten im Onlineshop wird die Datensicherheit durch den
Einsatz des sog. SSL-Verfahrens (Secure Socket Layer*). Dadurch werden lhre vertraulichen Daten
verschlusselt, bevor sie versandt werden.

HCNS weist ausdrucklich darauf hin, dass beim Besuch der HCNS Webseiten KEINE spezielle
Software (z.B. Spyware, ,Hidden lIdentifiers®, ,Web-Bugs") eingesetzt wird, um ohne Wissen des
Nutzers Nutzerprofile zu erstellen, oder um sich Zugang zu besonderen Informationen zu erhalten.



HCNS setzt lediglich sog. ,,Session Cookies” ein. Diese dienen der Erleichterung des
Bestellvorganges, in dem der Nutzer innerhalb des gesamten Bestellvorganges vor- und zurick
navigieren kann, ohne dass seine eingegebenen Daten geldscht werden.

Wird der Bestellvorgang abgebrochen, ohne, dass eine verbindlichen Bestellung erfolgt, werden die
eingegebenen Daten unverziglich geléscht. Ein Abbruch ist jeder Zeit maglich.

HCNS kann und wird die IP-Adresse verwenden, wenn HCNS dies fur notwendig erachtet, um die
Beachtung dieser Nutzungsbedingungen oder die Sicherheit dieses Dienstes, der Homepage oder
anderer Nutzer sicherzustellen.

Auskunft/ Anderungen Uber Datenbearbeitung/Widerruf

Der Kunde kann jeder Zeit schriftlich und kostenlos Auskunft Gber seine bei HCNS verarbeiteten
Daten verlangen.

Die von lhnen erteilte Einwilligung kann jeder Zeit ohne Angaben von Grinden widerrufen werden.
Auf diese Moglichkeit werden Sie ebenfalls im Bestellformular hingewiesen. Der Widerruf hat
schriftlich oder per E-mail an folgende Adresse zu erfolgen: abuse@hahne-network.de

HCNS ist berechtigt jederzeit Anderungen dieser Datenschutzbestimmung vorzunehmen. Daher
sollten Sie diese Seite regelméfig aufrufen, um sich tUber den aktuellen Stand des Datenschutzes
von HCNS zu informieren
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